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Marie VAUTRAVERS 

_____________________ 
 
Objectifs du groupe de travail sur les fonctionnalités (1) : 
 
En reprenant les avis fournis par le Comité consultatif, analyser et prendre des décisions au sujet des 
questions relatives aux fonctionnalités du système de gestion des dossiers et de communications 
sécurisées iSupport. 

_____________________ 
 



Ordre du jour  
 
1. Appel nominal et remarques introductives  
 
2. Sujets de discussion qui feront l’objet d’une décision : 
 

• Dossiers en application du Règlement – formulaires disponibles dans iSupport 
• Dossiers en application de la Convention – formulaires disponibles dans iSupport 
• Dossiers en application d’autres instruments internationaux – disponibilité de certains 

formulaires en application de la Convention ou du Règlement 
• Génération automatique des formulaires par le système 

o Données du système utilisées pour générer les formulaires 
o Différences entre les formulaires de la Convention et du Règlement 

• Vérifications effectuées par le système 
o Tous les champs nécessaires doivent être remplis 
o Conséquences si toutes les données nécessaires n’ont pas été entrées dans le système 

• Etapes de la transmission d’un formulaire à un autre Etat 
o Impression d’un brouillon si necessaire 
o Impression du formulaire pour signature 
o Scan du formulaire signé 
o Envoi du formulaire électronique et du PDF scanné par le système de communication 

sécurisée 
o Alternative : envoi par courriel 
o Identification de tous les documents envoyés en pièce jointe nécessaires 

• Dossiers de violences conjugales 
• Dossiers avec accès restreint 
• Identification des champs nécessaires dans les annexes VI et VII du Règlement (et d’autres 

formulaires si le temps le permet) 
 

3. Autres sujets de discussion 
 
4. Prochaine vidéoconférence – 9 février 2015 15h00 UTC (16h00 ETC) 
 
Liste des documents nécessaires pour cette vidéoconférence : 
 
- Formulaires du Règlement commentés, Annexes VI et Annexes VII (en pièce jointe) 
 
 

 


