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List of Participants (and local time of videoconference) 
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Robert BLUKIS (Latvia – 17h00) 
Mary BUTLER (United States of America – 10h00) 
Simone CUOMO, (CCBE –16h00) 
Inez LOPES (Brazil – 13h00) 
Hannah ROOTS (NCSEA – 7h00) 
Monica SIFUENTES (Brazil – 13h00) 
Thomas STEIMER (Switzerland – 16h00) 
 
iSupport Team 
 
Philippe LORTIE 
Brigitte VOERMAN 
Juliane HIRSCH 
Marie VAUTRAVERS 
Patrick GINGRAS 
 

_____________________ 
 
Objectives of the Data Protection Working Group (4) 
 
Taking into consideration the advice of the Advisory Board, analyse and take decisions on the 
implementation of data protection issues from a technical and legal perspective in the context of the 
development of the iSupport electronic case management and secure communication system. 
 

_____________________ 
Agenda  
 



1. Roll-call and introductory remarks 
 
2. Items for discussion / decision 
 

• Database and application in the cloud v. local implementation 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, par. 21) 

• Secure communications (e-CODEX) 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, paras 97-105 and 122-124) 

• Access rights and user profiles 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, paras 83-86 and 119-121) 

• External access 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, paras 87-89) 

• Integration with existing national systems / interface / web-services 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, paras 112-114) 

• Logging of changes and views / “time-stamp” / “audit” 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, par. 115) 

• Web-browsers and web-based systems 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, paras 90-93) 

• Access to external websites 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, paras 94-95) 

• Database encryption  
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, par. 96) 

• EU data protection Regulation 
- Informing the data subject about collected data concerning this person 
- Legal obligation to delete certain data when certain conditions are meant (e.g., time period) 

• Data Protection Officer / Access to Information Officer 
 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, par. 85) 

• Privacy impact assessment / security scans during the development process (data protection 
certificate) 

 (Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting, paras 85 and 96) 
 
3. Other items for discussion 
 
4. Next videoconference – 12 February 2015 17h00 UTC 
 

_____________________ 
 
List of documents necessary for this videoconference 
 
- Arts 38-40 of the Hague 2007 Child Support Convention 
- Arts 57(3), 61-63 of the EU 2009 Maintenance Regulation 
- Mandatory and recommended forms under the Hague 2007 Child Support Convention 
- Mandatory forms under the EU 2009 Maintenance Regulation (Annexes I to IX) 
- Extracts of the Report of the 4-5 December 2014 Advisory Board Meeting (please note that the 
references to the “iSupport” section of the Hague Conference website are not active yet), attached 
- 28 November 2014 version 0.09 of the Deliverables Document (chapters 1, 6.1, 6.2, 7.11, 7.16, 8.1, 8.3, 
8.4, 8.5), attached 

http://www.hcch.net/index_en.php?act=conventions.text&cid=131
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32009R0004
http://www.hcch.net/upload/wop/maint_pd02eb2010rev.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32009R0004


- Data Protection - Analyses of Questionnaire 1 Responses in relation to Data Protection, attached 
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_____________________ 
 

Liste des participants (et heure locale de la vidéoconférence) 
 
Participants 
 
Bert BLÖS (Estonie – 17h00) 
Robert BLUKIS (Lettonie  – 17h00) 
Mary BUTLER (Etats Unis d’Amérique – 10h00) 
Simone CUOMO, CCBE (Belgique – 16h00) 
Inez LOPES (Brésil – 13h00) 
Hannah ROOTS (NCSEA – 7h00) 
Monica SIFUENTES (Brésil – 13h00) 
Thomas STEIMER (Suisse – 16h00) 
 
Equipe iSupport 
 
Philippe LORTIE 
Brigitte VOERMAN 
Juliane HIRSCH 
Marie VAUTRAVERS 
Patrick GINGRAS 

_____________________ 
 
Objectifs du groupe de travail sur la protection des données (4) : 
 
En reprenant les avis fournis par le Comité consultatif, analyser et prendre des décisions au sujet de la 
mise en œuvre des questions de protection des données dans une perspective technique et légale, dans 
le contexte du développement du système de gestion des dossiers et de communications sécurisées 
iSupport. 
 

_____________________ 



 
 
Ordre du jour  
 
1. Appel nominal et remarques introductives  
 
2. Sujets de discussion qui feront l’objet d’une décision : 
 

• Base de données et application située dans le cloud plutôt qu’une mise en œuvre locale 
 (Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, par. 21) 

• Communications sécurisées (e-CODEX) 
(Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, paras 97-105 et 122-124) 

• Droits d’accès et profils d’usagers 
(Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, paras 83-86 et 119-121) 

• Accès externe 
 (Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, paras 87-89) 

• Intégration avec les systèmes/interfaces/services web nationaux actuels 
 (Rapport du 4-5 décembre 2014 de la réunion du Comité consultatif, paragraphes 112-114) 

• Enregistrement des modifications et des vues/”time stamps”/”audit” 
 (Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, par. 115) 
• Navigateurs et systèmes “web-based”  

 (Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, paras 90-93) 
• Accès à des sites internet externes 

 (Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, paras 94-95) 
• Cryptage de la base de données 

 (Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, par. 96) 
• Règlement européen sur la protection des données 

- Informer la personne concernée des données récoltées à son sujet.  
- Obligation légale de supprimer certaines données si certaines conditions sont réunies (i.e. 

pèriode de temps)  
• Agent de protection des données / Accès à l’agent de protection des données 

(Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, par. 85) 
• Evaluation de l’impact sur la vie privée / Examens de la sécurité pendant la procédure de 

développement (certificat de protection des données)  
(Rapport de la réunion du Comité consultatif des 4-5 décembre 2014, paras 85 et 96) 

 
3. Autres sujets de discussion 
 
4. Prochaine vidéoconférence – 12 février 2015 17h00 UTC 
 

_____________________ 
 
Liste des documents nécessaires pour cette vidéoconférence : 
 
- Articles 38-40 de la Convention de la Haye 2007 sur le recouvrement des aliments  
- Arts 57(3), 61-63 du règlement européen 2009 sur les obligations alimentaires  

http://www.hcch.net/index_fr.php?act=conventions.text&cid=131
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX:32009R0004


- Formulaires obligatoires et recommandés en application de la Convention de Haye 2007 sur le 
recouvrement des aliments   
- Formulaires obligatoires en application du règlement européen 2009 sur les obligations alimentaires 
(annexes I à IX) 
- Extraits du Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif (veuillez noter que les 
références à la section iSupport du site internet de la Conférence de la Haye ne sont pas encore actives), 
p.j. 
- Version 0.09 du 28 novembre 2014 du document sur les éléments livrables (chapitres 1, 6.1, 6.2, 7.11, 
7.16, 8.1, 8.3, 8.4, 8.5), p.j. 
- Analyse des réponses au questionnaire 1 relatives à la protection des données, p.j. 
 
 
 
 

http://www.hcch.net/upload/wop/maint_pd02fb2010rev.pdf
http://www.hcch.net/upload/wop/maint_pd02fb2010rev.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX:32009R0004
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX:32009R0004

