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Liste des participants (et heure locale de la vidéoconférence) 
 
Experts 
 
Mary BUTLER (Etats Unis d’Amérique – 10h00) 
Enrico FRANCESCONI (ITTIG – 16h00) 
Hannah ROOTS (NCSEA – 7h00) 
Eduardo SPANO JUNQUEIRA DE PAIVA (Brésil– 13h00) 
Thomas STEIMER (Suisse – 16h00) 
 
Equipe iSupport 
 
Philippe LORTIE 
Brigitte VOERMAN 
Juliane HIRSCH 
Marie VAUTRAVERS 
Patrick GINGRAS 
 
 

_____________________ 
 
Objectifs du groupe de travail sur les exigences techniques (2) : 
 
En reprenant les avis fournis par le Comité consultatif, analyser et prendre des décisions au sujet des 
questions techniques du système de gestion des dossiers et de communications sécurisées iSupport. 
 

_____________________ 
 
Ordre du jour  
 
1. Appel nominal et remarques introductives  
 



2. Mise en œuvre locale ou dans le Cloud 
 
• Application basée localement ou dans le Cloud 

(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 116-117) 
(Rapport de la réunion du Groupe de travail sur la protection des données du 19 janvier 2015, paras 
3-4) 

• Base de données locales ou dans le Cloud 
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 21 et 82) 
(Rapport de la réunion du Groupe de travail sur la protection des données du 19 janvier 2015, paras 
3-4) 

• Interface utilisateur du logiciel (par ex. navigateur internet) 
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 90-93) 

 
3. Environnement technique 
 
• Base de données (notamment les questions sur le format : schéma de la base de donnée seulement 

ou base de donnée « vide » clés en main 
 (Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 107-108) 
(Rapport de la réunion du Groupe de travail sur la protection des données du 19 janvier 2015, 
par. 18) 

• Système d’exploitation (serveur)  
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 109-111) 

• Autorisation (par ex. maintenance des profils d’utilisateurs, mots de passe oubliés…)  
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 83-86) 

 
4. Intégration et interfaces 
 
• Intégration avec les systèmes nationaux existants / interfaces avec d’autres systèmes internes et 

des systèmes externes / l’usage de services web.  
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 21, 87-89 and 112-114) 
(Rapport de la réunion du Groupe de travail sur la protection des données du 19 janvier 2015, par. 
12) 

• E-CODEX 
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 97-105) 
(Rapport de la réunion du Groupe de travail sur les communications sécurisées (e-CODEX)) 

• Accès aux sites internet externes 
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 94-95) 
(Rapport de la réunion du Groupe de travail sur la protection des données du 19 janvier 2015, paras 
16-17) 

 
5. Application et dimension nécessaire 
 
• Enregistrement des changements et des vues / “tampon-dateur” / “piste d’audit” (taille de la base 

de données, performances du système) 
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, par. 115) 
(Rapport de la réunion du Groupe de travail sur la protection des données du 19 janvier 2015, paras 
13 et 24-29) 



• Open source 
(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, paras 59-60 et 75) 

• Documents types (PDF, Word, autres) 
• Utilisation des applications (Java, etc.) 

(Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, par. 96) 
 
6. Autres sujets de discussion 
 
7. Prochaine vidéoconférence – 19 mars 2015 15h00 UTC 
 

_____________________ 
 
Liste des documents nécessaires à la préparation de cette vidéoconférence 
 
- Rapport de la réunion des 4 et 5 décembre du Comité consultatif, p.j. 
- Rapport de la réunion du Groupe de travail sur la protection des données du 19 janvier 2015, p.j. 
- Rapport de la réunion du Groupe de travail sur les communications sécurisées (e-CODEX), p.j. 
- Analyse du volet technique des réponses au Questionnaire 1, p.j. 
- Analyse du volet organisationnel des réponses au Questionnaire 1, p.j. 
- Version 0.09 du 28 novembre 2014 du document sur les éléments livrables du projet, chapitres 7.3-7.9, 
p.j. 
 


